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Arbeitszeugnis 
 
 

Gesetzliche Grundlage 
§ 630 BGB 

 
Form 

Hohe Anforderungen! 
 

• schriftlich, mit Unterschrift 
• auf Firmenbriefbogen 

• haltbares Papier von guter Qualität 
• sauber und ordentlich geschrieben 

• einheitliche Maschinenschrift 
• mit Ausstellungsdatum 

 
 
 
 

Einfaches Zeugnis 
 

 Qualifiziertes Zeugnis 

Art und Dauer der Beschäftigung 
 

• Ausgeübte Beschäftigung 
genau und vollständig be-
schreiben 
(Aufgaben und Verantwor-
tungsbereiche) 

 
• Beginn und Ende des 

Dienstverhältnisses 

 Art und Dauer der Beschäftigung 
 
 
 

mit 
 
 
 

Beurteilung der Leistung und Führung 
im Dienste 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wahrheitsgrundsatz  Verbotene Inhalte 
• Keine Annahmen oder Ver-

dachtsmomente 
 

• Keine Gefälligkeitszeugnisse 
(Gefahr der Schadenersatz-
pflicht) 

 Negative Aussagen über ... 
• Arbeitsleistung, 
• Verhalten, 
• Pünktlichkeit, 
• Erscheinungsbild ... 

 
 
 
 

Verständiges Wohlwollen für den Arbeitnehmer ist geboten! 
(lt. Rechtssprechung des BAG) 

Anwendung von 
„Geheimcodes“ 

Nur auf 
Verlangen des 
Arbeitnehmers 


